
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

WEהשורה התחתונה של 
תפעול פנסיוני למעסיק

מוקד יועצים

יכנסו לתוקף מספר רפורמות משמעותיות הדורשות מהמעסיקים לשנות מהותית את דרך 2016במהלך 
העבודה בתחום:

.ממשק אחיד–חובת דיווח מקוון להפקדות פנסיוניות –2016פברואר ·

.מעסיקפנסיוני שמקבלתפעולמשירותי,עובדשמקבלפנסיונישיווקשירותיביןהפרדה·

בעל רישיון לשם מתן שיווק פנסיוני.כל עובד יכול לבחור 2015החל מדצמבר –20תיקון סעיף ·

הגדלת שעורי הפקדת עובד ומעסיק להסדרים פנסיוניים.–12יטול תיקון ב·

על כל התיק הפנסיוני מהמסלקה.מלא לת מידע איסור מתן שיווק או ייעוץ פנסיוני ללא קב·

דיווח מקוון
עובדים, חייב לדווח על הפקדות לחיסכון פנסיוני באמצעים דיגיטליים 100-עלה מכל מעסיק שלו למ2016מפברואר החל 

החובה 2017עובדים ומעלה, ומינואר 50מעסיקים של 2016ובקובץ דיווח אחיד שנקבע על ידי משרד האוצר (החל מיולי 
בל אישור מיוחד שלא להעביר עובדים בהם יוכלו לק5-כמו כן נקבעו תנאים למעסיקים מתחת לתחול על כלל המעסיקים).

את המידע בממשק האחיד.

?וןמקוקובץצור למי תוכל לפנות כדי לי

המסלקה הפנסיונית■ לשכת השכר■
תנים שירותי בניית קובץבתי תוכנה שנו■ WEחברת תפעול פנסיוני כגון ■
תוכנת ניהול משרד של סוכן הביטוח■ אתר מעסיקים של הגוף המוסדי            ■

הנדרשכל המידעץ מקוון הכולל את ולהמירם לקובישנותדוחות פיצוללקלוט ישנם חברות תפעול המסוגלות

?בהיזון החוזרבמידע שגוי כיצד תטפל 

קלטו זכויות העובד בחברה המנהלת).ייאם קיבלת היזון חוזר על דחיית הקובץ במלואו (עד אז לא מחויב להעביר קובץ תקין המעסיק■
כדי לוודא שזכויות עובדיך נקלטו באופן תקין.ימים5תוך מחויב לטפל בהערות החברה המנהלתהמעסיק■

עודית לצורך קריאת הקובץ והטיפול בו.ייותוכנה מיכוניתנדרשת היערכות .XMLחוזר יישלח אל המעסיק בקובץ היזון

הפרדה בין שירותי שיווק ותפעול למעסיק
האחריות על קליטת הכספים בקופות העובד הועברה למעסיק, אולם עד כה את עלויות התפעול למעסיק שילמו העובדים לסוכנים 

פרדה בין שירותי שיווק פנסיוני שמקבל לפיו תתקיים התיקון לחוקפורסם בחוק ההסדרים30.11.2015-דרך דמי הניהול. ב
.עובד, משירותי תפעול פנסיוני שמקבל מעסיק, מאותו הסוכן

מי שעוסק בשיווק פנסיוני לעובדים, לא ייתן שירותי תפעול למעסיק, אלא אם כן מתקיימים כל התנאים הבאים:



  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

מוקד יועצים

, בכל חודש דמי סליקה, בעד שירותי התפעול, בעבור כל עובד, שלא יפחתו מאחד מהמעסיק בלבדסוכן הביטוח יגבה ·
:מבין מאלה, לפי הגבוה

ידי מעסיק לקופת הגמל.-בתוספת מע״מ, מהתשלומים שהופקדו על0.6%שיעור של .א

.2016בתוספת מע״מ, צמוד למדד ינואר 10.5₪סך .ב

הביטוח, תפחת בשיעור דמי הסליקה שהמעסיק משלם לסוכן הביטוח עמלת ההפצה שמשלם הגוף המוסדי לסוכן ·

, לפי הגבוה.0-או ל

לחוק קופות הגמל.20דל לפי סעיף נבחרה עבור העובדים קופת ברירת מח·

מהי חברת תפעול פנסיוני ?
הפקדת כספים, ומבצע מי שמפקיד בעבור מעסיק כספים במוצרים פנסיוניים ובתוכניות ביטוח או מעביר מידע אגב -"גורם מתפעל"■

בקרה ופעולות נוספות הכרוכות במתן שירות זה. 

כח שנותן מעסיק למי שהוא מעוניין שישמש עבורו כגורם מתפעל (סליקה ובקרה). הרשאה זו הינה עבור ייפוי–"הרשאת מעסיק"■
ו. היצרנים על מנת לאפשר לו ביצוע פעולות במוצר פנסיוני ובתכנית ביטוח שלו או של עובדי

מהן הפעולות אותן יכול לבצע גורם מתפעל עבור המעסיק ?
ביצוע מכרזים והתמחור מול הגופים המוסדיים לקבלת תנאים לעובדים בהסדרים פנסיוניים.■
עובד והעברת מידע אגב הפקדה. הפקדה וסליקת כספים בעד ■
קבלת משוב מהגוף המוסדי לצורך ביצוע בקרות על נתוני הקליטה האישיים של העובד.■
קבלת משוב מהגוף המוסדי לצורך ביצוע בקרות על מימוש הנחה בדמי ניהול או הנחה ברכישת תכנית ביטוח מפני סיכון מוות או ■

שניתנה לעובד מתוקף הסדר של המעסיק.  תכנית ביטוח מפני סיכון אובדן כושר עבודה,
קבלת מידע אודות יתרות פיצויים של עובד בהתייחס לתקופת חבותו של המעסיק ולצורך עמידתו בחובותיו על פי דין.■
לדוגמא קוד מוסדי.–מידע כללי לתיקון במערכת השכר ■
(ב) לחוק הפיקוח על קופות גמל.20צירוף עובד לקרן ברירת מחדל לפי סעיף ■
ף עובד לתכנית ביטוח כאשר דמי הביטוח משולמים במלואם על ידי המעסיק.צירו■

הרשאה לגורם מתפעל
ההרשאה יכולה להינתן עבור כל עובדי המעסיק או חלקם, לפי רשימה.■
ה לכלול את כל הפעולות שפורטו או חלק מהן.ההרשאה יכול■
ההרשאה ניתנת לביטול מלא או חלקי באמצעות טופס ביטול הרשאה.■
חייב להתקיים הסכם בכתב בין המעסיק לגורם המתפעל בנוסף להרשאה. ■

?למה צריך גוף מתפעל

חתימת הסכם תפעול היא על ידי אי עמידה בכללי החוזר תגרור קנסות כבדים למעסיק. הדרך היחידה להעביר את האחריות■
ומתן ייפוי כוח מעסיק לחברה מתפעלת.

רק חברת תפעול בעלת קשרי עבודה שוטפים עם כל הגופים המוסדיים במשק תוכל לטפל כראוי באיזון החוזר.■
ללא חברת תפעול עבודה תתחלק בין עובדי המעסיק לעובדי המייצג (רו"ח או יועץ מס).■
.גופים המוסדייםקופות והשרות לעובדים וריבוי הריבוי הסוכנים נותני הייווצר עומס רב בטיפול בפנסיה בגלל ■
עלות נמוכה לשירות.■

WEהשורה התחתונה של 
תפעול פנסיוני למעסיק



?כחברת התפעולWE-למה לבחור ב

בפורמט הנדרש, ללא הצורך של המעסיק XMLמפיקות קובציWE-מערכות התפעול המתקדמות ב–ממשיכים כרגיל■
עבודה הקיימת. כלומר תוכלו להמשיך לעבוד כרגיל ולשלוח לנו רשימות פיצול את שיטת האו הנהלת החשבונות לשנות 

רגילות ואישורי הפקדה או צ'קים.

מוסיפה שירותים חשובים:WEבנוסף לשירותים שהוגדרו על ידי משרד האוצר, –שירותים נוספים למעסיק■
תטפל בתיקון השגויים מול הגופים המוסדיים.WE, מעבר לתרגום דוח איזון חוזר■
והעברת טופסי שחרור קופות.161-העברת טופסי עזר ל–פול בתהליך עזיבת עבודה למעסיק טי■

.1יפויי כוח ב–כגורם מלווה WEלעובדים שיבחרו למנות את –שירותים נוספים לעובד ■
א, ריסק זמני, פדיונות, המשך הפקדות, קליטה 161טופסי –טיפול בתהליך עזיבת עבודה לעובד ■

במעסיק חדש.
מערכות ייעוץ WE-ל–דיקת הכדאיות בהסדר הפנסיוני הקיים ביחס לאלטרנטיבות אחרות ב■

מהמתקדמות בענף המאפשרות השוואה כלכלית ופיננסית של ההסדר הפנסיוני ונכסים פיננסים 
נוספים.

בניית תזרים עתידי במונחי נטו על ידי תכנון המשיכות הקצבתיות וההוניות של –ייעוץ פרישה ■
חישוב האלטרנטיבות לתשלום מס מינימאלי וקבלת הפטור המקסימאלי בפרישה.הלקוח.

תביעות וכו...בטיפולשינוי סטטוס משפחתי, –ליווי לכל אורך הדרך ■

20תיקון סעיף 
לחוק קופות הגמל. התיקון מעניק לעובד זכות לבחור בכל עת בעל רישיון לשם 20במסגרת חוק ההסדרים תוקן שוב סעיף 

מתן שיווק פנסיוני, יעוץ פנסיוני או ביצוע פעולה בקופת הגמל, למעט הפקדות כספים לקופת הגמל, וכל זאת ללא התערבות 
המעסיק.

בתיקון, כי מעסיק לא יתנה את הפקדת הכספים לקופת הגמל בעבור העובד או מתן טובת הנאה אחרת לעובד, בכך עוד נקבע 
ייתן לעובד שיווק פנסיוני, יעוץ פנסיוני או יבצע עבורו פעולות אחרות בקופת הגמל.מסויםשיון ישבעל ר

יצויןו יועץ פנסיוני לעבוד, ללא התערבות המעסיק. לסיכום, זכותו של העובד, והעובד בלבד, לבחור עם איזה סוכן ביטוח א
כי זכותו של העובד לבחור אף באפשרות שלא לעבוד מול סוכן או יועץ, אלא בערוץ ישיר מול החברה המנהלת את החיסכון 

הפנסיוני.

קנס פלילי בגובה הפרת זכות הבחירה של העובד לסוכן או יועץ פנסיוני שלו, עלולה לחשוף את המעסיקים ל:הפרת ההוראה
או שנת מאסר בפועל.₪מיליון 1.8-של עד כ

העובד, משרד האוצר מפעיל מערכת לקבלת תלונות אנונימיות על מעסיקים, שמפרים את זכות הבחירה שללתשומת לב: 
ל שקיבל, לבחור את המוצר הפנסיוני או הסוכן הפנסיוני, וכן במקרה שהמעסיק אינו מאפשר לעובד ליהנות מהטבת דמי ניהו

ובמקרה שהמעסיק מונע מעובד לנייד את כספי החיסכון לאפיקים שונים בהם בוחר העובד.

הגדלת שעורי הפקדת עובד ומעסיק להסדרים פנסיוניים.–12ביטול תיקון 

WEהשורה התחתונה של 
תפעול פנסיוני למעסיק
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הגדלת שעורי הפקדת עובד ומעסיק להסדרים פנסיוניים.–12ביטול תיקון 
כבר במשכורת פברואר ובתוספת עלויות של 7.5%-על פי החוק הקיים, הפרשות המעסיקים לפנסיה היו צריכות לעלות ל

-ל17.5%-העלאת שיעורי ההפקדה לפנסיה מקבע עם ההסתדרותשנחתם החודשכם מיליארד שקלים למגזר העסקי. ההס3
.מיליון שקלים בשנה, ונפרס לשתי פעימות 700-גידר את תוספת העלויות לכ18.5%

בעקבות ההסכם, הודיע מהווה סוג של ניצחון למעסיקים, אשר הצליחו לכופף את משרד האוצר. החודששנחתם ההסכם
המעניק חופש בחירה מוחלט לעובד בבואו לבחור את 20צר כי בכוונתו להעלות הצעת חוק המתקנת שוב את סעיף האו

המוצר הפנסיוני שלו.

יועלה 1.1.2017-המהלך יושלם תוך פחות משנה בשתי פעימות: בחודש יולי הקרוב שיעור ההפרשות יועלה בחצי אחוז וב
מהכנסתו הקובעת 6.25%-ל6%-תשלומי המעסיק לקרן הפנסיה ביולי הקרוב מבחצי אחוז נוסף. בהתאם להבנות, יוגדלו 

וחצי 5.75%-ל5.5%-. שיעור הפרשות העובד לפנסיה יעלה גם כן ביולי ברבע אחוז מ6.5%-של העובד ובינואר הבא ל
ושיעור ההפרשות . בסך הכול שיעור ההפרשות לרכיב התגמולים יגדל באחוז שלם, 6%-שנה לאחר מכן ברבע אחוז נוסף ל

. 18.5%-ל17.5%-הכולל (עם רכיב הפיצויים) יעלה מ

. 5%-הסכום הנצבר לטובתו של העובד בגיל פרישה בלמעלה מצעד זה יתבטא בהגדלת

על כל התיק הפנסיוני מלא לת מידע איסור מתן שיווק או ייעוץ פנסיוני ללא קב
מהמסלקה

חל על בעל רישיון איסור למתן ייעוץ פנסיוני ללא פנייה למסלקה הפנסיונית וקבלת מידע מלא על כל 2015החל מדצמבר 
התיק הפנסיוני של העמית.

פנסיוניות קודמות, וגם אם תכניות, גם אם לעובדקליטת עובד חדששל הליךהמשמעות היא שבעל רישיון לא יוכל לבצע 
מעוניין להצטרף להסדר ברירת מחדל אצל המעסיק.העובד

לצורך רישום, )/http://www.swiftness.co.il(הפנסיונית לכן לפני הפנייה לבעל הרישיון על העובד לפנות לאתר המסלקה
ימי עסקים מהעברת הבקשה ניתן למשוך 3לאחר קבלת קוד אימות והעברת בקשה לקבלת מידע מלא על כל התיק הפנסיוני.

עם המידע המפורט על התיק הקיים של העובד.XMLקובצי 

היא לוודא שהלקוח מקבל ייעוץ מלא ונכון הלוקח בחשבון את כל מרכיבי החיסכון הקיים מאפייניו מטרת משרד האוצר 
"עקוב אחרי" שתחייב את בעל הרישיון להעביר את וצרכיו של הלקוח. כמו כן משרד האוצר משיק רפורמה חדשה הנקראת 

כל הצבירות הקיימות בפתיחת קופה חדשה.

ים בתחום:אשמח לענות על שאלות בכל הנושא

MBAאוהד וייגמן, 
054-6723675

WEקבוצת שותףמנהל

WEהשורה התחתונה של 
תפעול פנסיוני למעסיק

מוקד יועצים

מוקד יועצים



קיסעמלדבועהמרבעותהיסנפהלועפתתולע
ו"עשתןושחא"כ03/11/2015

תתחפהלרצואהדרשמבןוההקושףגאםזישהמרופרהתאםדקלהרשיאתסנכהלשםיפסכהתדעו
היסנפהליגדעךסוחלםילקשיפלאתורשעלשןוכסיחאיהתועמשמה.ינויסנפהןוכסיחהתויולע

.םינשהךלהמבםהמוחקלנשהיסנפהיפסכתאםיחרזאלבישהלןמזהעיגה:ןולחכהשמ,רצואהרש
לשינויסנפהחוטיבהתאצוהתאליזוהלידכבםישועונחנאשםידעצהללשלתפרטצמהמרופרה

לעםולשתהתנטקהידילעךסוחלכלשינויסנפהןוכסיחהתאלידגתהמכסוהשהמרופרה.םיחרזאה
לארשיבהיחמהרקויתתחפהלונלוכלשקבאמביזכרמךבדנברבודמ.לוהינהימד

תומכסהוגשוהשרחאלינויסנפהןוכסיחהתויולעתתחפהלהמרופרהתאםדקלהרשיאתסנכהלשםיפסכהתדעו

ר"ויו,ןרוקנסיניבאתורדתסההר"וי,רגנילסתירוד,רצואהדרשמבןוכסיחוחוטיב,ןוההקושלעהנוממהןיב
,תומכסההזכרמב.ינפגהשמתסנכהלשםיפסכהתדעור"וילשועויסב,שורבאגרשםייקסעהםינוגראהתואישנ
.םהידבועלשינויסנפהרדסההלועפתתולעבואשייםיקיסעמהיכעבקנ

םישדחםידבועללדחמתרירברצומרחביםאאלא,קיסעמרובעלועפתעצבללכויאלןכוסיכעבוקםכסהה

ריבעיקיסעמההזכהרקמבןכומכ.ןוכסיחוחוטיב,ןוההקושףגאעבקישתונורקעסיסבלעויתורחתךילהתרגסמב

תוחפהלכלודבועהלשינויסנפהחוטיבלתישדוחההשרפההמ0.6%לשרועישבםולשתינויסנפהןוישירהלעבל

ןוכסיחאיההזףיעסלשתועמשמה.םולשתהתולעהבוגאולמבתחפוידבועלםולשתה.שדוחלדבועלח"ש10.5

.דבועהלשהיסנפהןרקלופסוותישםילקשיפלאתורשעלש

ובשידסומהףוגהתארוחבלותוכזלףסונבתאזוןוישירהלעבתארוחבלהאלמתוכזהיהתדבועלכליכעבקנדוע

םירקמבאלא,ץועיילשרדנוניאידסומףוגלהינפםזישחוקליכעבקנ,ףסונב.ולשתינויסנפהתינכתהלהונת

.הנוממהעבקתשתוארוהבוטרופישםייפיצפס

ונאךכב.רוביצהלשינויסנפהןוכסיחהתאלידגתהמרופרה":רגנילסתירוד,ןוכסיחוחוטיב,ןוההקושלעהנוממה

קושבתורחתהתאוריבגישתומרופרםדקלךישמנ.ינויסנפהןוכסיחהקושבםינשךשמנהידוסיתוויעםינקתמ

."היסנפלםיכסוחהבצמתארפשלוינויסנפהןוכסיחה
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